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Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.03.2022

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. 

§ 47
Oikaisuvaatimus koskien lautakunnan päätöstä asiakasmaksulain mukaisista ateria-, 
ylläpito- ja tukipalvelumaksuista ikäihmisten, mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden sekä 
vammaisten palveluissa (yhteistoiminta-alueen asia)

TRE:8293/02.04.03/2021

Valmistelija / lisätiedot:
Anna Mustonen

Valmistelijan yhteystiedot
Palvelupäällikkö Anna Mustonen, puh. 040 639 7834, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Lisätietoja päätöksestä
Hallintosihteeri Leeni Herrala, puh. 040 481 8428, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Lisäksi hyväksyttiin toivomusponsi:

Sosiaali- ja terveyslautakunta esittää toivomuksen siitä, että 
kehitysvammaisten päivätoimintaan osallistuvia henkilöitä ohjataan, sekä 
tarpeen mukaan konkreettisesti autetaan hakemaan maksualennuksia 
ateriamaksuihin Tampereen vammaispalveluista niin, että jokaisella on 
mahdollisuus tämä tuki saada oman tarpeen ja taloudellisen tilanteen 
mukaan.

Esittelijä: Eeva Torppa-Saarinen, Palvelujohtaja, johtava ylihammaslääkäri

Päätösehdotus
Oikaisuvaatimus hyväksytään. 

Sosiaali- ja terveyslautakunnan 9.12.2021 § 163 antamaa päätöstä 
muutetaan siltä osin, että vammaispalveluiden asiakkailta perittävää 
lämpimän aterian maksua alennetaan 7 eurosta 6,5 euroon.

Kokouskäsittely
Anna Moilanen teki seuraavan toivomusponsiehdotuksen, jota kannatti 
Perttu Jussila:

”Sosiaali- ja terveyslautakunta esittää toivomuksen siitä, että 
kehitysvammaisten päivätoimintaan osallistuvia henkilöitä ohjataan, sekä 
tarpeen mukaan konkreettisesti autetaan hakemaan maksualennuksia 
ateriamaksuihin Tampereen vammaispalveluista niin, että jokaisella on 
mahdollisuus tämä tuki saada oman tarpeen ja taloudellisen tilanteen 
mukaan.”

Moilasen toivomusponsiehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

Perustelut
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Sosiaali- ja terveyslautakunnassa 9.12.2021 § 163 käsiteltyyn asiaan 
asiakasmaksulain mukaiset ateria-, ylläpito- ja tukipalvelumaksut 
ikäihmisten, mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden sekä vammaisten 
palveluissa 1.1.2022 alkaen on tehty oikaisuvaatimus 21.12.2021. Sosiaali- 
ja terveyslautakunnalle esiteltiin taulukko, johon oli kerätty ehdotukset 
asiakasmaksujen suuruudesta edellä mainituille asiakasryhmille. 
Lounaan ja päivällisen hinnaksi oli esitetty seitsemän euroa. 
Kehitysvammaisten ohjaajilta saapunut oikaisuvaatimus koskee 
kehitysvammaisten ateriamaksua ja erityisesti kehitysvammaisten 
päiväaikaisen toiminnan lounaan hintaa. Oikaisuvaatimuksessa vedotaan 
kehitysvammaisten pieniin eläketuloihin sekä työosuusrahaan, ja 
seitsemän euron hintaa pidetään liian kalliina, jolloin asiakkaat siirtyvät 
eväiden syöntiin.

Tampereen sosiaali- ja terveyslautakunnalle esitettiin 10.2.2022 pidetyssä 
kokouksessa, että ateriamaksu lounaan osalta säilytettäisiin 9.12.2021 
päätöksen mukaisella tasolla, jolloin se olisi jatkossakin seitsemän euroa 
(§ 31 Oikaisuvaatimus koskien lautakunnan päätöstä asiakasmaksulain 
mukaisista ateria-, ylläpito- ja tukipalvelumaksuista ikäihmisten, 
mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden sekä vammaisten palveluissa). 
Lautakunta palautti sen uudelleen käsittelyyn.

Tampereen kaupunki on ostanut ateriapalvelut kehitysvammaisten 
päivätoimintaan ja asumispalveluihin Pirkanmaan Voimia Oy:ltä. 
Pirkanmaan Voimia Oy veloittaa lämpimän aterian hinnasta ruokavaliosta 
vaihdellen 4,32 euroa, 5,62 euroa tai 6,48 euroa. Keskimääräiseksi aterian 
hinnaksi Pirkanmaan Voimia Oy ilmoittaa 5,29 euroa. Lisäksi Tampereen 
kaupunki maksaa Pirkanmaan Voimia Oy:lle ruoan toimituksesta 
yksikköihin 16,80 euroa toimitusta kohden sekä erikseen laskutetaan 
myös leivästä, margariinista, kahvista, teestä yms. Lounaan hinnan 
noustua seitsemään euroon vuoden 2022 tammikuussa, alettiin 
asiakkaille tarjoilla myös 1,20 euron hintainen jälkiruoka. Voimian 
hinnaston mukaan lounaan kustannus on kaupungille tällöin 6,49 euroa.

Esitetään, että vammaispalveluiden asiakkaiden osalta lämpimän aterian 
eli lounaan ja päivällisen hinta lasketaan nykyisestä seitsemästä eurosta 
6,50 euroon. Esitys koskee ainoastaan vammaispalveluiden asiakkaita.

Asiakasmaksulain 11 §:n mukaisesti asiakas voi hakea maksualennusta 
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulaissa- ja asetuksessa 
säädetyistä maksuista. Asiakas voi myös selvittää oikeutensa saada 
toimeentulotukea taloudelliseen tilanteeseensa. Maksualennusta 
haetaan vammaispalveluista ja toimeentulotukea Kelasta.

Henkilötietoja sisältävä teksti
Salassapidettävät tiedot poistettu.

Tiedoksi



Tampere Ote pöytäkirjasta 4/2022 3 ( )5
Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.03.2022

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. 

Maritta Närhi, Mari Patronen, Johanna Kormano, Marjaana Räsänen, 
Anna Mustonen, Jenni Niemi, Pentti Vatanen, Kaisa Savisaari, Kristiina 
Terävä, Tanja Karvonen, Sirkku Miettinen, Pegasos 

Liitteet
1 Sotela 17.3.2022 Oikaisuvaatimus 21.12.2021
2 Sotela 17.3.2022 Pöytäkirjan ote-Sosiaali- ja terveyslautakunta - 
09.12.2021

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Pöytäkirja asetetaan nähtäväksi 24.3.2022 kaupungin internetsivulle www.
tampere.fi

Päätös on lähetetty sähköisesti 24.3.2022. 

Asia liitteineen on katsottavissa kaupungin internetsivulla www.tampere.
fi. Pyydettäessä ote toimitetaan liitteineen.

Muutoksenhakuviranomainen

Hämeenlinnan hallinto-oikeus

Tampere
24.03.2022

Leeni Herrala
Hallintosihteeri
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Kunnallisvalitus
§47

Kunnallisvalitusohje
Valitusosoitus

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun päätökseen saa muutosta hakea se, joka on 
tehnyt oikaisuvaatimuksen. Jos päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa päätökseen hakea muutosta myös se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
kunnan jäsen, kuntayhtymän jäsenkunta ja sen jäsen sekä kuntien yhteisen 
toimielimen osallinen kunta ja sen jäsen.

Valituksen saa tehdä sillä perusteella, että päätös on syntynyt virheellisessä 
järjestyksessä, päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa tai päätös on 
muuten lainvastainen.

Hallinto-oikeus ei ota tutkittavakseen yksityisoikeudellista asiaa koskevaa 
valitusperustetta, jonka osalta toimivalta on käräjäoikeudella.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään Hämeenlinnan hallinto-oikeudelle:

Hämeenlinnan hallinto-oikeus
Raatihuoneenkatu 1
13100 Hämeenlinna
faksi: 029 56 42269
sähköposti: hameenlinna.hao@oikeus.fi

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa 
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusaika

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valituskirjelmä
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Valituskirjelmässä, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava
 - valittajan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero
 - päätös, johon haetaan muutosta
 - miltä osin päätöksestä valitetaan ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi
- vaatimuksen perusteet
- mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan

Valituskirjelmään on liitettävä
 - päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäljennöksenä
 - todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu selvitys valitusajan 
alkamisen ajankohdasta
 - asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja, kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valituskirjelmän toimittaminen

Valituskirjelmä on toimitettava valitusajan kuluessa valitusviranomaiselle. 
Valituskirjelmän tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen viraston 
aukiolon päättymistä. Valituskirjelmän lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.

Oikeudenkäyntimaksu

Hallinto-oikeudessa valituksen käsittelystä perittävä oikeudenkäyntimaksu on 260 
euroa. Mikäli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenhakijan 
eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä. Maksua ei myöskään peritä eräissä 
asiaryhmissä eikä myöskään mikäli asianosainen on muualla laissa vapautettu 
maksusta. Maksuvelvollinen on vireillepanija ja maksu on valituskirjelmäkohtainen.
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